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Historický pohľad na vývoj verejnej správy


Základy novodobej verejnej správy štátu väčšina autorov kladie do prvej polovice 17. storočia. Štát  potreboval správu, ktorá spoľahlivo vykonáva funkciu aparátu štátu.

Nový štátny aparát bolo treba usporiadať hierarchicky tak, aby nižší úrad bol vždy zodpovedný za svoje rozhodnutie, ale podriadený vyššiemu úradu.

V tejto I. etape vývoja náuky o správe predmetom záujmu správy sa stali nielen inštitúcie a osoby, ktoré tvorili štátny aparát, ale aj prostriedky materiálne a finančné, ktoré slúžili na výkon správy.

Od roku 1755 hovoríme o II. etape vývoja správnej vedy. Hlavné problémy správy sa stávajú predmetom viacerých vedných disciplín, ktoré sa označujú ako správne vedy. Sústava týchto vied na začiatku 19. storočia vrcholí do éry politickej ekonómie, správnej vedy a pracovnej vedy. V 20. storočí začína prudký rozvoj  informačnej a riadiacej vedy, kybernetiky, teórie rozhodovania, organizácie a podobne.

V rokoch 1965-68 sa sleduje zámer vytvoriť správnu vedu v obecnom chápaní, v ktorom by bol zmyslom princíp sociálnej správy vo vyššom význame. Konštituuje sa nové právne odvetvie správne právo.

V druhej polovici 19. storočia sa završuje II. a  začína III. etapa vývoja verejnej správy s orientáciou na správne právo.

Na prelome 19. a 20. storočia vznikajú v Európe iné metódy skúmania verejnej správy mimo právnych metód. Výnimku tvoria len niektorí autori Fayol, Weber, Münstenberg, Mocerel, ktorí vymáhali štatút samostatnej teórie správnej vedy. Na území Československa sa podrobnejšie  zaoberal pojmami správy, správnej  náuky a správneho práva   J. HRDINA  (1922).


Vývoj verejnej správy v USA
a) v USA sa prudko rozvíjala veľkovýroba,

b) exekutíva moci štátu USA bola značne decentralizovaná.

Odlišné základné znaky v skúmaní a aplikácie náuky o správe oproti Európe.

a) väčšie rešpektovanie pragmatického, technického a experimentálneho aspektu pred teoretickým,

b) odmietanie právnych metód,

c) uznávanie určitej paralely medzi správou súkromnou a verejnou.

Vývojové etapy verejnej správy v USA možno rozlišovať podľa týchto stupňov:

a) administratívno-procesný,

b) podnikovo-hospodársky,

c) politicko-sociálny.

I.   stupeň:   predstavujú názory Gantha, Gilbertha a Urwicha.

II. stupeň:   rozpracovanie vedeckého manažmentu a jeho uplatnenie na podmienky       

                    organizačnej a inštitucionálnej výstavby, orgánov a úradov štátnej správy.

III. stupeň: úsilie, aby sa správna veda stala zvláštnym, osobitným odvetvím politickej vedy. 

                    Reprezentantom tohto smeru bol Wilson, Foletová, Mayo, Simon.


Vyhranili sa  4 smery názorov na verejnú správu:

a) Škola verejnej správy (Public Administration)

(Urwich, Gant)

b) Škola ľudských vzťahov

(Foletová, Mayo, Münstenberg)

c) Nová teória organizácie.

(Simon)

d) Systémová teória.

e) Teória rozhodovania a porovnávací výskum.


Verejná správa a manažment
Rozvoj verejnej správy je determinovaný uplatňovaním manažérskych prístupov. Manažérsky prístup plní stimulujúcu funkciu pri dosahovaní štátnomocenských a hospodársko-politických  zámerov  a cieľov, ktoré až v takejto komplexnej trajektórii vedú ku zvyšovaniu životnej úrovne a kultúry obyvateľstva.

Manažment – je proces tvorby a udržovania pracovného prostredia, v ktorom jednotlivci 

                       pracujú spoločne v skupinách a účinne dosahujú vybrané ciele.

Hospodárskym manažmentom sa rozumie systém teoretických poznatkov a skúseností 

uplatňovaných vo vedení organizácií a firiem tak, aby si udržali strategicky         

výhodné postavenie na trhu.

Manažment verejnej správy  – zahrňuje systém poznatkov a skúseností systému správy a ich 

                        využívanie na upevnenie postavenia štátu.


Funkcie manažmentu
Funkcia   –   je relatívne stála činnosť v daných podmienkach. Je to schopnosť nositeľa   

                      vyvolávať určité správanie systému.

Funkcie manažmentu verejnej správy   

a) Plánovacia funkcia.

b) Organizačná funkcia.

c) Ovplyvňovacia funkcia.

d) Kontrolná funkcia.


Zvláštnosti manažmentu verejnej správy
Manažment  znamená vykonávať modernú správu v tom najširšom slova zmysle. Znamená spravovanie akýchkoľvek organizácií, firiem, dokonca činností.


Základom väčšiny prác v oblasti manažmentu verejnej správy je skúmanie a poukazovanie na zvláštnosti v podmienkach, faktoroch a vplyvoch, ktoré odlišujú verejno-právny a obchodný manažment. Ide o tieto odlišnosti:

a) oblasť vonkajšieho prostredia správy,

b) oblasť vnútorného prostredia správy,

c) oblasť transakcií a programovateľnosti cieľov,

d) oblasť rozhodovacej právomoci a vedenia organizácie,

e) oblasť stimulov a motivácie.

ad a) absencia ekonomického trhu, intenzívne, formálne a právne obmedzenia. Prejavuje sa  

         výkonná hierarchia zákonov, prokuratúry, súdov. Pôsobia intenzívne mnohé politické 

         činitele, vplyv záujmových skupín.

ad b) Rozhodovanie vo verejnej správe je právne regulovaným rozhodovaním. Očakáva sa 

         väčšia otvorenosť od manažérov verejnej správy, prejavujú sa viac donucovanie 

         prostriedky moci. Ten istý produkt činnosti sa vzťahuje na viac subjektov zvnútra 

         i z vonku organizácie.

ad c) Ciele sú diskutabilné, ťažko ich hodnotiť, preveriť, sú často rozporné. Rastú požiadavky 

         na verejné skladanie účtov. Úlohy sú viac politicky exponované.

ad d) Manažéri vo verejnej správe majú menej právomocí vo vzťahu k podriadeným.            

         Manažéri VS na vyššej úrovni nie sú ochotní delegovať právomoci. Existujú slabšie  

         organizačné zväzky medzi  manažérmi, zamestnancami a organizáciami.

ad e) Manažéri verejnej správy pociťujú väčšie administratívne obmedzenia právomocí pri 

         stimulácii zamestnancov.
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