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Plánovanie, štruktúra plánovacieho proces, rozhodovanie v plánovacej činnosti
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je systematický rozvoj cielených programových činností na dosiahnutie cieľov verejnej správy založených na analyzovaní, vyhodnocovaní a triedení predvídaných  príležitostí.

Obrázok 1

Prvky plánovacieho proces
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   je výber medzi dvoma alebo viacerými možnými alternatívami. Výsledkom rozhodovacieho procesu sú rozhodnutia programované alebo neprogramované.
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je dosiahnutá zhoda viacerých účastníkov rozhodovania.

Štruktúra  rozhodovacieho procesu

Rozhodovací proces sa vnútorne člení na niekoľko stupňov (krokov), ktoré na seba kontinuálne nadväzujú.

Obrázok 2

Štruktúra rozhodovacieho procesu v organizačnej činnosti krízového manažmentu 







Podmienky a nástroje rozhodovacieho procesu

1. Podmienky  s najvyšším stupňom určitosti (istoty)

2. Podmienky s neurčitým výsledkom (neistoty)

3. Rizikové podmienky


        Strategické plánovanie vo verejnej správe
Strategické plánovanie je cieľavedomá činnosť zameraná na vytyčovanie dlhodobých cieľov, účinných stratégií a taktík, rozvojových koncepcií a programov.




Znamená zameranie činnosti, určenie cieľov a alokáciu zdrojov potrebných na dosiahnutie zamýšľaných zámerov.

Pri stratégii verejnej správy sa jedná o súhrnné určenie zámerov, hlavných a čiastkových cieľov rozvoja subjektu celého štátu, určenie zámerov a cieľov jednotlivých zložiek verejnej správy, ako aj určovanie zámerov, cieľov a prostriedkov ich realizácie pre jednotlivé orgány a organizácie  v každej zložke verejnej správy.

a) Účelom stratégie je ručiť a prostredníctvom hlavných cieľov a postupov vyjadriť budúci obrat objektu.

b) Zámer  stratégie definuje základné poslanie alebo zmysel existencie subjektu.

c) Taktika – má kľúčovú funkciu pri zjednocovaní plánov, v ich koordinácii a pri výbere cieľov.

d) Koncepcia – zahrňuje postup na ideálnu predstavu o objektoch a javoch na základe spoločných všeobecných znakov, abstrahovaných z jednotlivých špecifických činností. Umožňuje predvídať čo sa stane, ak nastanú podobné podmienky.

e) Program. Programy sú komplexným súhrnom cieľov, taktík, postupov, pravidiel a časového rozvrhu pridelených úloh, spôsobov využívania zdrojov a ďalších prvkov, ktoré sú potrebné pre činnosti na dosiahnutie zámerov stratégie.

f) Prognóza je predpoveďou prostredia, v ktorom sa bude stratégia alebo jej jednotlivé časti uskutočňovať. Zahrňuje  predpokladané, predvídané, budúce, ale aj známe podmienky.



Proces prípravy stratégie


Pre strategický proces majú osobitný význam najmä tieto aktivity a to:

a) strategické ciele

b) proces tvorby cieľov

c) rozmanitosť cieľov

d) plánovanie

e) strategické rozhodovanie

a) Proces vlastnej tvorby stratégií zahrňuje určenie strategických cieľov, proces tvorby cieľov, rozmanitosť cieľov, plánovanie, strategické rozhodovanie.

b) Strategické ciele

c) Proces tvorby cieľov

d) Rozmanitosť cieľov

e) Plánovanie


Rozhodovací proces zahrňuje:

1. Hodnotenie predpokladov

2. Identifikovanie alternatív

3. Hodnotenie alternatív z hľadiska zvolených cieľov

4. Výber alternatív alebo vykonanie rozhodnutia.

Proces vlastnej tvorby stratégie

Obrázok 3

1. fáza  - Strategické vstupy a ciele

2. fáza  - Určenie profilu organizácie

         - Formulovanie hlavných cieľov

3. fáza  -  Zhodnotenie vonkajšieho prostredia

4. fáza  -  Zhodnotenie vnútorného prostredia

5.                      - Vyvíjajú sa strategické alternatívy

6. fáza: - Hodnotenie a výber stratégie

                     - Testovanie stratégie

Proces realizácie stratégie:

1. Príprava a stratégia je koncipovaná len  medzi tými osobami, ktoré sa bezprostredne podieľajú na jej tvorbe a  a budúcej realizácii.

2. Rozhodovací reťazec o obsahu stratégie musí byť zabezpečený podpornými programami.

3. Čiastkové plány činnosti musia odrážať hlavné ciele stratégie.

4. Stratégia musí podliehať revízii a priebehu jej plnenia.

5. Tvorbu stratégie treba podriadiť istému stupňu neurčitosti (pravdepodobnosť + - 10 %).

6.  Organizačnú štruktúru systému podriadiť potrebám a cieľom stratégie.

7. Nepretržite kontrolovať a zdôrazňovať podstatu a význam stratégie.

8. Vytvárať vhodné prostredie, obsahové, materiálne a technické zabezpečenie pre tvorbu novej stratégie v budúcom období.


Strategický dokument rozvoja SR


Stratégia verejnej správy musí zásadne obsahovať určenie účelu alebo zameranie a základné strategické ciele orgánu či organizácie, ktoré určujú smer rozvoja a alokáciu zdrojov potrebných pre dosiahnutie určených cieľov.

1. 
Tvorbu stratégie rozvoja spoločnosti je v kompetencii orgánov štátnej správy a to Úradu pre stratégiu rozvoja spoločnosti, vedy a techniky: Realizačnou formou je Programové vyhlásenie vlády SR. Program zahrňuje nasledovné strategické časti:

2. Zahraničné vzťahy

Hlavným zámerom v nich je úsilie o zbližovanie SR s európskymi a transatlantickými, politickými, bezpečnostnými a ekonomickými štruktúrami.

3. Stratégia a základné zámery hospodárskeho rozvoja

Strategickým zámerom je položiť základy na dosiahnutie porovnateľnej úrovne výkonnosti ekonomiky a životnej úrovne obyvateľstva s vyspelými krajinami Európy najneskôr do roku 2010.

4. Stratégia sociálnych a pracovných vzťahov v zdravotníckej starostlivosti

Zámerom stratégie je zabezpečiť dôstojný život všetkých občanov, dodržanie a rozvoj úrovne hospodárskych a sociálnych práv a ich garancia uplatňovaním nástrojov sociálnej politiky štátu.

5. Stratégia v morálnej obrode spoločnosti, kultúre, národnostnej politike a školstve

Zámerom  je zásadné zlepšenie dodržiavania morálnych pravidiel v politike, podnikaní, v prostriedkoch verejných informácií, v kultúre a v každodennom živote ľudí.
6. Stratégia v rozvoji demokracie a politického systému

Základným a trvalým cieľom je demokratický právny štát, založený na politickej a ekonomickej pluralite.

Zavedenie vybranej alternatívy    do činnosti
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Identifikácia existujúceho problému
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Výber najvhodnejšej alternatívy





Kontrola a zhromažďovanie problémov
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Stanovenie cieľov





Vypracovanie alternatívnych metód na dosiahnutie cieľov





Rozvíjanie úsudkov, na ktorých sú alternatívy založené





Výber najlepšej alternatívy





Rozvíjanie plánov na uskutočnenie vybranej alternatívy





Uskutočňovanie plánu
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