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Sociologický výskum

Miesto sociologického výskumu v sociológii

Sociologický výskum v sociológii zaujímal rôzne miesto. V jednotlivých obdobiach nebol doceňovaný, v iných bol preceňovaný a v súčasnosti sa spolu s teóriou považuje za rovnocennú súčasť a zložku sociológie.

Prvá etapa - prvá pol. 19 storočia po prelom 20. stor. – sociologický výskum nebol doceňovaný, toto obdobie vo vývoji sociológie bolo obdobie koncipovania, viaceré tieto teórie mohli mať špekulatívny charakter, sociológia pracovala s empirickými údajmi, ale tieto údaje jej poskytovali iné príbuzné sociálne vedy, napr. etnológia. S uskutočňovaním vlastných empirických výskumov sociológia začala až na prelome 19 a 20 storočia. Sociológia neuskutočňovala vlastné výskumy.

Druhá etapa – medzivojnové obdobie – najmä pod vplyvom americkej empirickej orientácie dochádza k prehodnoteniu postavenia soc. výskumu v sociológii. Význam soc. výskumu pre sociológiu sa majorizuje. Sociológia sa orientuje najmä na empirické výskumy a na teórie stredného dosahu. Toto smerovanie vo vývoji sociológie sa postupne z amerického kontinentu rozšírilo aj na starý kontinent. Toto obdobie vo vývoji sociológie možno označiť ako ateoretické. Možno ho považovať za výraz druhej krajnosti vo vývoji sociológii. Výrazom prvej krajnosti je dominancia teórie – typická pre prvé obdobie. V druhom období je prevaha empirického výskumu. Prínosy pre vývoj sociológie, ktoré toto obdobie prináša (pozitívne efekty): 

· sociológia vypracovala vďaka tomuto obdobiu vlastné postupy o získavaní kvantitatívnych a kvalitatívnych údajov o realite (sebevlastné metódy získavania údajov)

Nedoceňuje sa teória, preceňuje sa výskum.

Tretia etapa – 50 roky 20 stor. – soc. výskum sa považuje spolu s teóriou za rovnocennú súčasť sociológie. Sú to navzájom sa doplňujúce, inšpirujúce súčasti. Výskum potrebuje teóriu, aby boli údaje zovšeobecnené. Teória potrebuje výskum, aby sa údaje potvrdili. Sociológia sa od 50 rokov považuje za teoreticko-empirickú vedu.

Predmet sociologického výskumu

Sociologický výskum – považuje sa za cieľavedomý proces poznávania a popisovania soc. skutočnosti (na základe poznania dávame popis údajov), registrovania, spracovania a verifikovania údajov tohto poznávacieho procesu.

Predmetom sociologického výskumu môže byť akýkoľvek sociálny jav alebo soc. proces, ktorého skúmanie je aktuálne (napr. súdržnosť konkrétnej skupiny, volebné správanie a pod.).

Poznávanie predmetu soc. výskumu komplikujú tieto okolnosti:

· zložitosť a variabilita soc. javov a procesov – napr. vzťah, ktorý mal byť trvalý sa stal krátkym

· nie vždy soc. javy a procesy možno podrobiť bezprostrednému priamemu skúmaniu – pretože sú priestorovo i časovo rozptýlené (napr. udalosti, ktoré sa odohrávajú na inom kontinente, udalosti, ktoré sa odohrali a ktoré ešte len prídu)

· neprehľadnosť soc. javov a procesov – niektoré zaberajú veľké soc. priestory a odohrávajú sa v dlhých časových úsekoch. Človek následne stráca prehľad o tom, čo je príčinou a čo je dôsledkom, čo je podstatné a čo podstatné nie je. Iné soc. javy môžu zaberať malé soc. priestory a trvajú iba okamih.

· hromadný charakter – je problematické uskutočňovať celoplošný a všeobsahujúci sociologický empirický výskum. Takéto výskumy sa neuskutočňujú. Najbližšie k nim je sčítanie ľudu, bytov a domácností – ktoré tiež nezachytávajú všetky údaje a nie sú aktuálne. Vyžaduje si prácu s reprezentatívnou vzorkou (voličská vzorka – 1200-1300 ľudí).

· prítomnosť subjektívnych prvkov v samotnom poznávacom procese – je daná tým, že sebapozorovanie sociológovi poskytuje určitú vlastnú skúsenosť, ale práve vďaka nemu sociológ môže zabudnúť na svoju hlavnú úlohu a svoju subjektívnu skúsenosť potom nesprávne zovšeobecňovať (ak sa správa sociológia ideologicky)

· dynamický charakter sociálnych javov 
· nejednotná interpretácia zaužívaných pojmov a kategórií
Napriek uvedenému je možné dopracovať sa ku kvalitným platným údajom o soc. realite. 

Postupy získavania prvotných informácií o predmete sociologického výskumu

K základným postupom získavania prvotných informácií o predmete patria:

1. priame – zmyslové poznávanie (bezprostredné) – poskytuje informácie o objektívnej stránke sociálnej skutočnosti. Toto poznávanie ovplyvňuje skúsenosť výskumníka, jeho vedomostná kapacita, zručnosť používania potrebných nástrojov a paralelného zaznamenávania zistených skutočností, samotný objekt poznávania. Vtedy, ak je ním jednotlivec alebo skupina a má vedomosť, že je pozorovaný/ná, obyčajne sa správa konformne a nie spontánne. Túto konformitu prejavuje do takej miery, do akej ju považuje pre seba za prospešnú. V rámci takéhoto poznávania môžu byť použité rôzne pomôcky ako záznamový hárok a iné písacie potreby, poprípade iné technické prostriedky umožňujúce urobiť autentický záznam. Počas zmyslového poznávania môže dochádzať k tomu, že človek vidí viac, ako je potrebné, resp. nevidí to, čo bije do očí.
2. sprostredkované poznávanie – nepriame – priestorová a časová dislokácia si vyžaduje použiť tento postup získavania informácií. Sociológ musí siahnuť po štatistických údajoch (nevznikli na empirickom základe). Musí pracovať s údajmi reprezentatívnej vzorky;

3. explorácia – vyspovedanie – používame ju najmä z týchto dôvodov:
- hromadný charakter a teritoriálna rozšírenosť (aj v tomto prípade je potrebné pracovať s reprezentatívnou vzorkou);

Ak má byť soc. výskum úspešný a jeho informácie kvalitné, musí zohľadňovať aj tieto požiadavky:

· verifikácia údajov - overovanie pravdivosti – začína sa už v prvotnej fáze, overujú sa zdroje potrebných informácií. Aj v záverečnej fáze je potrebné vrátiť sa k pôvodným teoretickým východiskám. Na základe získaných údajov ich potvrdiť, čiastočne potvrdiť alebo ich vyvrátiť.

· kvantifikácia – sociálne javy a procesy sa vyjadrujú v číslach 

· meranie – robí sa dvojako:

a) priame meranie – prenášajú sa na javy známe jednotky

b) nepriame meranie – kedy sa sociálny jav meria prostredníctvom tzv. indikátorov (ukazovateľov). Indikátorom je všetko to, o čom s určitosťou môžeme tvrdiť, že existuje (napr. ukazovateľom súdržnosti rodín je počet rozvodovosti, životná úroveň sa meria príjmami z vlastnej činnosti, sociálne dávky, ich kombinácia, prítomnosť predmetov dlhodobej spotreby v domácnosti, počítač napojený na Internet, motorové vozidlo) – objektívne meranie

Etapy sociologického výskumu

Etapy soc. výskumu – možno vyznačiť ako relatívne samostatnú časť poznávacieho procesu, pre ktorú sú typické konkrétne pracovné postupy. 

1. etapa – prípravná:

VSTUP – za vstupy môžeme považovať tieto činnosti:

· upresnenie témy

· formulácia hypotéz –hypotéza je vedecky podložená, ale nie definitívne overená

· konceptualizácia – volíme pojmy, vymedzujeme obsah v akom pojmy budeme chápať

· operacionalizácia – v rámci nej sa určujú indikátory, premieňame abstraktné formy na empirické

· navrhovanie a výber vhodných metód a techník získavania údajov – súčasťou môže byť aj overovanie pilotáž
· vypracovanie organizačného plánu, časového harmonogramu a personálne zabezpečenie
VÝSTUPY – výstupom je výskumný projekt, overená a obhájená metodika výskumného projektu, vyškolený tím spolupracovníkov.

2. etapa – realizačná:

VSTUP – podstatu tejto činnosti z hľadiska vstupov tvorí vlastná práca pracovníka v teréne a získavanie údajov o soc. realite. Vstupom je: 

· triedenie dotazníkov

· kódovanie

· prenášanie údajov na počítačové médiá

VÝSTUP – prvotne spracované údaje do prehľadných tabuliek a indexov

3. etapa – záverečná/interpretačná:

Počas záverečnej fáze sa pracuje so získanými údajmi a ich interpretácia môže mať podobu opisnú, podobu analýzy jednoduchej alebo zložitej.

