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Úvod 

 
 

Pre tvorbu projektu z marketingu sme si zvolili tému ,, Zisťovanie spotrebiteľských 

preferencií pri nákupe syrov“. Táto téma sa nám zdala zaujímavá, pretože sme chceli zistiť, či 

vstup Slovenska do EÚ ovplyvnil spotrebiteľské správanie pri nakupovaní slovenských 

syrových produktov. Ďalším významným faktorom bola aj práve prebiehajúca reklama 

Komory Slovenských Rysúľ, ktorá na základe štatistík hovorí o nízkej spotrebe mlieka 

a mliečnych výrobkov naším národom.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 

Metodika práce 
 

 

 

 
Cieľom našej spoločnej práce bolo informovať o spotrebiteľských preferenciách 

v oblasti dopytu po syroch. Keďže sme sa sústredili na úzku skupinu ľudí, naše výsledky boli 

ovplyvnené ich sociálnymi podmienkami. Po vyplnení dotazníkov sme údaje vyhodnotili 

graficky v programe MS Office.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
Vlastná práca 

 
1.) Kupujete syrové výrobky?

áno nie
 

Na filtračnú otázku všetci dotázaní respondenti odpovedali Áno. 
 
 
 

2.) Ktoré syry preferujete?
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Najviac preferované  sú tvrdé syry, údené aj neúdené. 
 
 

3.) Dbáte na krajinu pôvodu?

33%

67%

áno nie
 

Väčšina respondentov odpovedala nie a ako dôvod uviedli nezáujem o krajinu pôvodu. 
V prípade odpovedi Áno preferencie kvality, bezpečnosti alebo domácich syrov. 



 

4.) Syry z ktorej krajiny preferujete?

57%

0%

36%

7% 0%
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Slovensko Česko Francúzsko
Nemecko Maďarsko Poľsko

 
 

Najviac preferované syry sú slovenské syry z dôvodu podpory domácej výroby, dobrej kvality 
a cenovej dostupnosti. Zo zahraničných syrov majú najvýššiu podporu francúzske syry 
z dôvodu dobrého mena na trhu a sním pravdepodobne spojená aj vysoká kvalita výrobkov.  
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5.) Poradie dôležitosti faktorov

cena kvalita obal

značka pôvodu krajina pôvodu chuť

vôňa dobré meno výrobku
 

 
Poradie dôležitosti dotázaných faktorov bolo, ako je vidno z grafu, veľmi rôznorodé. Pri 
nákupe menej známych výrobkov je spotrbiteľ najviac ovplyvnený obalom, cenou a krajinou 
pôvodu. Pri známych, vyskúšaných výrobkoch preferuje dobré meno výrobku a očakáva 
vskúšanú kvalitu a chuť. 
 



 

6.) Máte radi syry s príchuťou?
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Najviac preferované sú syry neochutené, prírodné, bez pridania zbytočných dochucovadiel, 
konzervačných látok a farbív. 
 
 

7.) Ako často nakupujete syrové 
výrobky?

33%

67%
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denne týždenne
raz za čas len v období akcí

 
Keďže naša anketa bola zameraná na študentov častosť nakupovania syrových výrobkov je 
týždenne, z dôvodu nemožnosti uskladnenia takýchto výrovkov a následného rýchleho 
kazenia sa a strácania kvality. 
 



8.) Ovplyvňuje Vás pri nákupe 
reklama?

73%

27%

áno nie

 
 

9.) Ktorá forma propagácie Vás 
ovplyvňuje?
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Spotrebitelia syrových výrobkov sú ovlyvňovaný reklamou a to predovšetkým reklamou v TV 
a v rádiu. Účinnou reklamou sú aj ochutnávky v super a hypermarketoch a na rôznych akcia a 
výstavách. Dotázaní odpovedali, že na internete sa s reklamou na syry nestretli. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Záver 
 

Import zahraničných dodávateľov syrov na náš trh výrazne nezasiahol dopyt 

spotrebiteľov po syroch. Na základe celosvetového dobrého mena v oblasti mlieka 

a mliečnych výrobkov si kupujúci vyberajú produkty pochádzajúce najmä z krajín ako 

Francúzsko, Česko, Nemecko a Poľsko. Prvé miesto však spomedzi väčšiny opýtaných drží 

práve Slovensko.  

V budúcnosti by sa mali výrobcovia sústrediť predovšetkým na kvalitu ponúkaných 

výrobkov. 
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